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Отчет о реализации плана мероприятий по устранению недостатков, 

выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг по итогам 2024 года

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения
 «Средняя общеобразовательная школа № 4» г. Сосногорска
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков (+ссылки)
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Несоответствие информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в помещении организации, ее содержанию и порядку (форме), установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами.

Отсутствует следующая информация:

- договор о порядке оказания платных образовательных услуг (в том числе образец договора), документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе;

- об условиях питания обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья. 
	Внесение сведений об образовательной организации на информационные стенды, размещенные в помещениях организации, актуализация размещенной информации
	Март 2024
	Директор МБОУ «СОШ № 4» 
г. Сосногорска (Уласик И.В.)
	Информация размещена на  официальном сайте школы  в разделе «Сведения об образовательной организации», «Полезная информация».

https://shkola4sosnogorsk-r11.gosweb.gosuslugi.ru/svedeniya-ob-obrazovatelnoy-organizatsii/platnye-obrazovatelnye-uslugi/
https://shkola4sosnogorsk-r11.gosweb.gosuslugi.ru/roditelyam-i-uchenikam/poleznaya-informatsiya/informatsiya-ob-usloviyah-pitaniya-obuchayuschihsya/

	

	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	В организации отсутствуют комфортные условия для предоставления услуг (перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей независимой оценки качества), в частности:

- комфортная зона отдыха (ожидания), оборудованная соответствующей мебелью;

- навигация внутри организации (т.е. наличие информационных табличек, указателей, сигнальных табло и прочее);

- транспортная доступность (т.е. возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки)
	Оборудование комфортной зоны для отдыха (ожидания), информирование пользователей услуг о наличии комфортной зоны для отдыха (ожидания). Наличие информационных табличек, указателей, сигнальных табло, парковки
	Март 2024
	Директор МБОУ «СОШ № 4» 
г. Сосногорска (Уласик И.В.)
	В рекреациях 1 и 2 этажей  школы оборудована зона отдыха (ожидания) – диваны 5 шт., скамейки с мягким покрытием для подростков  10 шт., скамейки с мягким покрытием для младших школьников – 15 шт.

Навигация внутри школы - наличие информационных табличек на дверях учебных и административных кабинетов,  сигнальные табло запасных выходов – 5 шт.   

Информация о транспортной доступности (возможность доехать до школы на общественном транспорте, наличие парковки) размещена на официальном сайте школы  в разделе «Контакты».
https://shkola4sosnogorsk-r11.gosweb.gosuslugi.ru/glavnoe/kontakty/

	

	III. Доступность услуг образовательной деятельности для инвалидов

	недостатки в ходе независимой оценки качества оказания услуг не выявлены
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	недостатки в ходе независимой оценки качества оказания услуг не выявлены
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организации 

	недостатки в ходе независимой оценки качества оказания услуг не выявлены
	
	
	
	
	


